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Hotel Middelpunt stelt alles in het werk om uw vakantie in optimale omstandigheden te laten doorgaan! 

Wat doet Hotel Middelpunt voor u? 
· U wordt ontvangen aan onze receptie met een beschermende plexi-wand. 
· Onze medewerkers volgen de strikte instructies in verband met handhygiëne. 
· Als wij contact hebben met u blijven wij op voldoende afstand (1,5 m) en we dragen een mondmasker.
· Er is een circulatieplan ingevoerd: loop steeds in wijzerrichting, dus zoals de wijzers  van de klok.
· Het gebruik van de liften wordt beperkt tot 1 bubbel. 
· Contactoppervlakken worden doorheen de dag geregeld ontsmet.
· Uw kamer wordt grondig gepoetst en ontsmet. Bedankt om aan de receptie mee te delen wanneer u wenst dat de kamer wordt gereinigd. Verlaat op dat moment ook de kamer.
· Om alle gasten in veilige omstandigheden te ontvangen werken wij met reserveringen. Bij aankomst zal u gevraagd worden om welk uur u het ontbijt wenst te nuttigen. Bedankt om deze tijden te respecteren gedurende gans uw verblijf.  
· Folders en brochures zijn weggehaald. Onze medewerkers informeren u graag waar u de gewenste informatie kan vinden. 
· Hotel Middelpunt heeft veel en grote ruimtes, afstandsregels bewaren kan makkelijk. 
· De receptie is en blijft uw aanspreekpunt voor al uw vragen en is 24/24 bereikbaar. 
· Ons hele hotel is er op voorzien om u een fijn vakantiegevoel te geven aan de Belgische Kust!
Wat vragen wij aan u ?
· Bedankt om de veiligheidsregels zoals gekend en aangegeven te respecteren.
· Een mondmasker te dragen in onze publieke ruimtes en zeker voor het geval de afstandsregels niet kunnen gerespecteerd worden. 
· De veilige afstand van 1m50 tussen medewerkers en andere hotelgasten te bewaren.  
· Bedankt om zoveel mogelijk bij uw reisgezelschap te blijven. 
· Het ontbijt op de afgesproken tijd te gebruiken in de kamer.  
· Geef aan wanneer u wil dat uw kamer wordt gepoetst. Verlaat om dan ook de kamer. 
· Bedankt om zo veel mogelijk elektronisch of contactloos te betalen, contant geld willen we vermijden.
· Een verklaring dat u in de voorbije 14 dagen niet ziek bent geweest. Bij aankomst vragen we deze getekende verklaring af te geven of ter plaatse te ondertekenen.
· Bij de minste twijfel of u zich ziek voelt vragen we dit onmiddellijk te melden aan de receptie. 
Samen houden we het veilig! Genieten is de boodschap!
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